
 

 8 rue des Frères Lumière 56000 Vannes 
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ENQUETE SUR LES TRANSPORTS DE PERSONNES A MOBILITE R EDUITE DANS LE 
MORBIHAN  

Questionnaire sur les transports urbains et interur bains 

 

Suite à de nombreux et divers constats de difficultés rencontrées au quotidien 
par les personnes en situation de handicap sur la thématique des transports, 
l’ensemble du réseau de l’Association des Paralysés de France du Morbihan se 
mobilise pour réaliser une enquête sur les transports de personnes à mobilité 
réduite dans le Morbihan. 
 
Cette enquête se réalise en 2 temps : 

1. Un questionnaire sur les transports à la demande (diffusé en janvier sur 
les agglomérations de Vannes et Lorient) 

2. Un questionnaire sur les transports urbains et interurbains, diffusé aux 
adhérents et usagers de l’APF sur tout le département. 

 
Le présent questionnaire constitue la deuxième étape de cette enquête sur les 
transports urbains et interurbains du département. 
 
Les objectifs de ce questionnaire sont : 

- Recenser les modes de transport utilisés par les personnes en situation 
de handicap dans le Morbihan 

- Repérer les besoins non couverts 
- Identifier les principales difficultés d’utilisation 

 

 

 

 

 

 
 

Vous pouvez le remplir directement en ligne en allant sur le blog de la délégation 
(http://dd56.blogs.apf.asso.fr         rubrique « revendications ») 

Merci de renvoyer ce questionnaire par courrier avant le 16 Mai 2012 : 
 

Délégation APF 
Enquête transport 

8 rue des Frères Lumière 
56 000 Vannes 
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Questionnaire APF 56 – Transports urbains et interu rbains 

 

Ce questionnaire concerne les transports urbains (bus de ville) et interurbains (pour se 
rendre d’une ville à l’autre) dans le Morbihan. 

Il s’adresse aux personnes en situation de handicap. 

Ainsi si vous n’êtes pas concerné, merci de nous faire part de vos remarques et suggestions 
diverses à la fin du questionnaire. 

IIDDEENNTTIIFFIICCAATTIIOONN  

1. Etes-vous adhérent(e) et/ou usager d’un établissement de l’APF du Morbihan ? 

� OUI  � NON 

2. Etes-vous en situation de handicap ? � OUI  � NON 

3. Vous êtes : � Un homme  � Une femme 

Lieu de vie 

4. Vous vivez : 

� A votre domicile, seul(e) 

� A votre domicile, en famille 

� Au domicile d’un membre de votre famille 

� En établissement 

� Autres : 

Commune de résidence 

5. Vous habitez sur la commune de :……………………………………………………………… 

6. Y a-t-il un réseau de bus sur votre ville ? � OUI � NON 

Environnement 

7. Vous vivez : � En ville � A la campagne � Autre :…………………………. 

Activité 

8. Quelle est votre activité ?   (plusieurs réponses possibles) 

� Vous êtes scolarisé / étudiant 

� Vous travaillez en milieu ordinaire (entreprise ordinaire, entreprise adaptée) 

� Vous travaillez en milieu protégé (ESAT) 

� Vous êtes en retraite 

� Vous êtes bénévole, sans activité professionnelle 

� Vous êtes sans activité 
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Votre handicap 

9. Si vous le souhaitez, merci de préciser votre handicap :………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Aides techniques 

10. Utilisez-vous  (plusieurs réponses possibles) 

� Un fauteuil roulant manuel 

� Un fauteuil roulant électrique 

� Un scooter 

� Un déambulateur / rolateur 

� Une cannes / des béquilles 

� Autres :………………………………………………………………………………………... 

Vos déplacements à l’extérieur 

11. Pour vous déplacer « à pied » : 

� Vous êtes autonome pour vous déplacer 

� Vous avez besoin d’un accompagnateur (pousseur, problème d’orientation,…) 

� Autre :………………………………………………………………………………………..... 

12. Pour vous déplacer en voiture : 

� Vous avez un véhicule personnel que vous conduisez. 

� Vous disposez d’un véhicule mais vous ne conduisez pas (besoin d’un chauffeur) 

� Vous n’avez pas de véhicule 

13. Etes-vous utilisateur d’un service de transport PMR à la demande ? exp : Mobibus, TPMR 

� OUI  � NON 

TTRRAANNSSPPOORRTTSS  UURRBBAAIINN      (= bus de ville) 

14. Prenez-vous le bus de ville ? 

� OUI  � si OUI , passez directement à la question 18 (page suivante) 

� NON 

Si NON : 

15. Pourquoi ? � Vous n’en avez pas besoin (véhicule personnel,…) 

� Le réseau n’est pas accessible (bus, arrêts,…) 
Préciser sur quelle(s) commune(s) :……………………………………….. 

� Autre raison :………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………….. 
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16. Comment vous déplacez-vous en ville ?   (plusieurs réponses possibles) 

� « à pied » / en fauteuil roulant / en scooter 

� Vous conduisez votre voiture 

� Vous vous faites conduire par quelqu’un 

� Vous prenez un taxi 

� Autre, précisez :……………………………………………………………………………… 

17. Si les réseaux de bus étaient accessibles (bus et arrêts) les utiliseriez-vous ? 

� OUI 

� NON, pourquoi :……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………......... 

………………………………………………………………………………………………......... 

 
 
 
 
 

Si OUI (à la question 14)  : 

18. Sur quelle(s) commune(s) prenez-vous le bus ? ……………………...……………………… 

19. Vous prenez le bus de ville pour :  (plusieurs réponses possibles) 

� Aller à l’école 

� Aller au travail 

� Vos rendez-vous médicaux 

� Vos démarches administratives (MDA,…) 

� Faire vos courses 

� Vos activités de loisirs 

� Autres :……………………………………………………. 

20. A quelle fréquence prenez-vous le bus ? 

� Tous les jours 

� Plusieurs fois par semaine 

� Une fois par semaine 

� Moins d’une fois par semaine 

21. Est-ce que ce mode de transport vous convient ?     � OUI � NON 

22. Selon vous, quels sont les principaux avantages de ce mode de transport ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

VVoouuss  aavveezz  rrééppoonndduu  NNOONN  

àà  llaa  qquueessttiioonn  1144  

Merci de passer directement à 

la question n°24  (page 5) 
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23. Quelles sont les principales difficultés d’utilisation que vous rencontrez ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Pour conclure sur les transports interurbains… 

24. Remarques et suggestions diverses sur les bus de ville : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

TTRRAANNSSPPOORRTTSS  IINNTTEERRUURRBBAAIINNSS  

25. Le plus souvent, vous vous déplacez d’une ville à l’autre dans le Morbihan pour :  
Plusieurs réponses possibles 

� Aller à l’école 
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

� Aller au travail 
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

� Vos rendez-vous médicaux 
Précisez la/ les commune(s) de destination :………..……...……………...……….…………….. 

� Vos démarches administratives (MDA,…) 
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

� Faire vos courses  
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

� Vos activités de loisirs 
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

� Autres :……………………………… …………………………………………………………………...... 
Précisez la commune de destination :……………………...……………...……….…………….. 

26. Pour vous déplacer d’une ville à l’autre dans le Morbihan : (plusieurs réponses possibles) 

� Vous conduisez votre voiture � Vous vous faites conduire par quelqu’un 

� Vous prenez un taxi   � Vous utilisez les cars du réseau TIM 

� Vous prenez le train   � Vous utilisez un service à la demande (Mobibus,…) 

� Autre, précisez :……………………………………………………………………………… 
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Parlons du train… 

27. Pour aller d’une ville à l’autre dans le Morbihan, utilisez-vous le train ? 

� OUI  � NON 

Si NON, pourquoi ?  

� Vous n’en avez pas besoin 

� Les destinations qui vous intéressent ne sont pas desservies par le train 
Précisez les villes concernées :……………………………………………………………………… 

� Le réseau n’est pas accessible (trains et gares) 
Précisez les gares concernées :…………………………………………………………………… 

� Autres :………………………………………………………………………………………... 

 

 

 

Si OUI (à la question 27)  : 

28. Quel trajet effectuez-vous le plus souvent ?.……………………………………………….. 

29. Est-ce que ce mode de transport vous convient ?     � OUI � NON 

30. Selon vous, quels sont les principaux avantages de ce mode de transport ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

31. Quelles sont les principales difficultés d’utilisation que vous rencontrez ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

32. Remarques et suggestions diverses sur le train : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

VVoouuss  aavveezz  rrééppoonndduu  NNOONN  

àà  llaa  qquueessttiioonn  2277  

Merci de passer directement à 

la question n°32 
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Parlons du réseau TIM… 

33. Pour aller d’une ville à l’autre dans le Morbihan, utilisez-vous les cars du réseau TIM ? 

� OUI  � NON 

Si NON, pourquoi ?  

� Vous ne connaissez pas le réseau TIM 

� Vous n’en avez pas l’utilité 

� Les trajets des lignes ne correspondent pas à vos besoins 
Précisez vos souhaits de trajet :……………………………………………………………………... 

� Le réseau n’est pas accessible (bus et arrêts) 
Précisez les trajets concernées :…………………………………………………………………… 

� Autres :………………………………………………………………………………………... 

 

 

 

 

Si OUI (à la question 33)  : 

34. Quel trajet effectuez-vous le plus souvent ?.……………………………………………….. 

35. Est-ce que ce mode de transport vous convient ?     � OUI � NON 

36. Selon vous, quels sont les principaux avantages de ce mode de transport ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

37. Quelles sont les principales difficultés d’utilisation que vous rencontrez ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

38. Remarques et suggestions diverses sur le réseau TIM : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

VVoouuss  aavveezz  rrééppoonndduu  NNOONN  

àà  llaa  qquueessttiioonn  3333  

Merci de passer directement à 

la question n°38 
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Pour conclure sur les transports interurbains… 

39. Pour vous, quel serait le mode de transport interurbain le plus adapté à vos besoins ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

40. Pourquoi ? 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

FFIINN  DDUU  QQUUEESSTTIIOONNNNAAIIRREE  

Nous vous remercions d’avoir pris le temps de répon dre à ce questionnaire. 

 

36. Questions / suggestions diverses : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 
 


